WARUNKI GWARANCII

§ 1. Postanowienia Ogélne
1 MALEC-POMPY SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA KOMANDYTOWA ul. Jana Pawta Il 23A, 32-447 Siepraw, tel. 012 270 49 48 (dalej: Gwarant), niniejszym
udziela gwarancji na warunkach opisanych ponizej.

§ 2. Okres gwarancji

2. Gwarancji udziela sie na okres 24 miesigcy od daty zakupu, jezeli zakupiony produkt nie stuzy do uzytku w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.
3. W przypadku zakupu na uzytek prowadzonej dziatalnosci gospodarczej gwarancji udziela si¢ na okres 12 miesiecy.
4. Okres gwarancji liczony jest od dnia wydania urzadzenia Klientowi. Wady urzadzenia, zgtoszone po uptywie okresu gwarancji, nie sg objete gwarancja.

§ 3. Szczegétowe warunki gwarancji

5. W celu skorzystania z uprawnien niniejszej gwarancji nalezy przedtozy¢ dowdd zakupu tj. paragon lub fakture. Dodatk nalezy przed: i¢ prawidte ypetniona i
ostemplowang przez Sprzedawce karte gwarancyjna, zgtoszenie reklamacyjne oraz szczegétowy opis wystepujacej usterki.

6. Karte gwarancyjng uznaje sie za niewazng jesli nie zawiera daty zakupu, typu i nazwy sprzetu, pieczeci punktu sprzedazy detalicznej i podpisu sprzedawcy, jak réwniez w
przypadku, gdy zawiera skreslenia i poprawki poczynione przez osoby nieupowaznione.

7. Gwarancja obejmuje tylko urzadzenia eksploatowane na terenie RP.

8. Warunkiem obowigzywania gwarancji jest przestrzeganie zalecen zawartych w instrukcji obstugi, w tym w h ie warunkow ia i konserwacji
urzadzenia.

9. Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym produkcie. Do oceny wad produktu upowazniony jest punkt serwisowy Gwaranta.

10. Wszystkie naprawy gwarancyjne muszg by¢ przeprowadzone przez Gwaranta. W przypadku dokonania zmian konstrukeyjnych lub napraw dokonanych poza Gwarantem prawa
gwarancyjne zostang utracone.

11. Pojecie ,naprawa” nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, ktére uzytkownik powinien wykonywac samodzielnie, jak réwniez czynnosci konserwacyjnych.

12. Gwarancja nie s3 objete wady urzadzenia wynikte z:
a) uszkodzen mechanicznych,
b) uzytkowaniem niezgodnym z zaleceniami instrukcji obstugi lub przeznaczenia urzadzenia,
c) niewfasciwego montazu i konfiguracji niezgodnej z zasadami zawartymi w instrukcji obstugi, w tym niewtasciwego zasilania i podtaczania zewnetrznych urzadzer

mogacych uszkodzi¢ urzadzenie.

13. Wysytajac urzadzenie uzytkownik zobowiazany jest do opréznienia pompy z resztek wody lub innych cieczy, tak, aby spetniata ona podstawowe warunki higieniczne, a takze do
zabezpieczenia urzadzenia przed ewentualnymi uszkodzeniami moggcymi powsta¢ podczas transportu.

14. Zabezpieczenia nalezy dokona¢ poprzez wypetnienie paczki styropianem, folig lub gazetami. Wszelkie uszkodzenia powstate z winy klienta nie podlegajg naprawie gwarancyjnej.

15. Gwarant nie odbiera przesytek pobraniowych.

16. W razie pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, zostanie ona bezptatnie usunigta w okresie 28 dni roboczych od daty dostarczenia sprzetu do punktu serwisowego.

17. Podstawowym sposobem zatatwienia reklamacji jest naprawa sprzetu, przywracajaca mu wartos¢ uzytkowa.

18. Klientowi przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy lub zwrot gotéwki, w przypadku, gdy:

- towar nie nosi $ladéw uzytkowania,
- stwierdza sie wade fabryczng niemozliwg do usuniecia,
- w okresie gwarancji dokona sie trzech napraw, a sprzet nadal bedzie wykazywat wady uniemozliwiajace eksploatacje zgodng z przeznaczeniem (z wytaczeniem napraw
polegajgcych na regulacji sprzetu).
§ 4. Postanowienia koricowe

19. Gwarancja na sprzedany towar nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien k j wyr z Sci towaru z umowa.
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INSTRUKCJA OBStUGI
pomp typu:

DOROTKA PRO

1. WYMOGI BEZPIECZENSTWA

Pompy elektryczne nie sa przeznaczone do obstugi przez osoby (w tym dzieci) z niepetnosprawnoscia fizyczng, nerwowa
lub umystowa lub nieposiadajace doswiadczenia i wiedzy. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy sa one nadzorowane lub
instruowane przez osobe odpowiedzialng za ich bezpieczeristwo. Nalezy nadzorowac dzieci, aby uniemozliwi¢ im zabawe
pompg elektryczng. Pompe elektryczng nalezy wiaczaé i wytaczaé za pomoca wtyczki lub wytgcznika automatycznego.
W przypadku zawieszania pompy na kabronie, kabel zasilajagcy nie powinien byé obcigzany ciezarem pompy. Pompe
nalezy podnosic i przenosi¢ w zbiorniku lub studni wytacznie w stanie odtgczonym od zasilania. Jesli przewdd zasilajgcy
jest uszkodzony, producent musi go wymienié, aby unikna¢ zagrozenia.

Zabrania sie :

* uzywacé pompy do pompowania wody z brudem, drobnymi kamieniami i Smieciami;

 catkowicie zablokowaé doptyw wody podczas pracy pompy;

* eksploatowaé pompe pod napieciem wiekszym niz 242V;

e uzywac pompy z uszkodzong izolacjg przewodu zasilajgcego, wadliwg wtyczka, peknieciami na obudowie pompy i
innymi defektami;

 przecigC i skroci¢ kabel zasilajacy;

* zawiesi¢ pompe na wezu nawadniajgcym, kablu zasilajgcym i tak, aby kabel dotykat $cian, dna studni lub studni

o wigczy¢ pompe w celu sprawdzenia dziatania bez wody.

2. INSTRUKCJE OGOLNE

2.1. Przydomowe zatapialne wibracyjne pompy elektryczne (zwane dalej pompami) stuzg do dostarczania wody ze
studni, studni, zbiornikéw wodnych, do podlewania prywatnych dziatek, w gospodarstwach rolnych, do pompowania
wody z piwnic i piwnic (temperatura pompowanej wody wynosi od +1°C do +35° C).

2.2. Kazda pompa jest testowana w fabryce pod katem spetnienia jej wymagan i nie wymaga testu wydajnosci w
momencie zakupu.

2.3. Do pompy nalezy doprowadzi¢ zasilanie zgodne z podanym na tabliczce znamionowej oraz upewni¢ sie, ze
instalacja posiada sprawne uziemienie. Instalacja elektryczna zasilajgca musi by¢é wyposazona w wytacznik réznicowo-
pradowy o znamionowym pradzie zadziatania nie wyzszym niz 30mA

2.4 Sie¢ elektryczng nalezy wyposazyé réwniez w wytgcznik termiczny nastawiony na prad odpowiedni dla danego
urzadzenia (np. M611). Pompa moze pracowac bez takiego zabezpieczenia, z tym jednak, ze w przypadku awarii
urzadzenia spowodowanej przecigzeniem, koszty naprawy pokrywa uzytkownik.

2.5. Pompy moga posiada¢ wbudowane zabezpieczenie termiczne, ktére pozwala na ich wytaczenie w przypadku
przegrzania, w przypadku braku odpowiedniej ilosci wody w studni lub w studni. Ponadto obecno$é¢ zabezpieczen
termicznych i cech konstrukcyjnych pomp umozliwia ich wykorzystanie do pompowania wody z piwnic i piwnic,
zanurzajac w wodzie tylko cze$é wlotowa pompy.

2.6. Pompy DOROTKA PRO nalezy stosowac¢ w studni o Srednicy wewnetrznej co najmniej 125mm.

OSTRZEZENIE! PRODUKT JEST OPATENTOWANY. Produkcja i sprzedaz bez zgody autora jest karalne.



2.6. Pompy dzieki swoim wysokim wfasciwosciom moga pompowac wode na znaczne odlegtosci w poziomie i w
pionie. Ale jednoczesnie zaleca sie ostroznosé¢, poniewaz obliczajac swoj system zaopatrzenia w wode, trzeba wiedzie¢,
ze przy dostarczaniu wody w pionie strata ci$nienia na kazde 10 m dtugosci wyniesie okoto 1 atm. A przy dostarczaniu
wody poziomo strata ci$nienia na kazde 10 m dtugosci wyniesie okoto 0,2 atm.

2.7. Konstrukcja pomp jest stale udoskonalana, dlatego mozliwe sg pewne zmiany, ktére nie s3 odzwierciedlone w tej
instrukcji.

3. CHARAKTERYSTYKA TECHNICZNA

Parametry techniczne DOROTKA PRO
Cisnienie nominalne, bary 4.0-0.4
Maksymalne petne cisnienie, m 90
Nominalny przeptyw objetosciowy, I/s 0.25

Sita konsumenta, W 300
Masa (bez kabla zasilajacego), kg 3.6

Prad znamionowy, A 4.4
Wymiary: $rednica/wysoko$¢, mm 103/320

3.2. Odchylenie od napiecia standardowego w sieci energetycznej +10%; gdy napiecie sieciowe spadnie ponizej napiecia
znamionowego o okoto 10%, przeptyw objetosciowy i cisnienie pompy spadng do 60-70%, z wyjatkiem pomp Tajfun-3 i
Tajfun-3M.

3.3. Maksymalna gteboko$¢ robocza zanurzenia pompy od powierzchni wody wynosi 5 m; dozwolone jest zwiekszenie
gtebokosci zanurzenia przy studni o niskim przeptywie.

4. KOMPLETNOSC

Zestaw dostawy: - pompa elektryczna - 1 szt; - instrukcja obstugi pompy — 1szt; - opakowanie - szt. 1

5. PRZYGOTOWANIE DO PRACY

Pompy przeznaczone sg do pompowania wytacznie wody czystej o temperaturze nie nizszej niz +1°C i nie przekraczajacej
+35°C. Nie dopuszczalne jest pompowanie cieczy zawierajgcych jakiekolwiek elementy state, szlifujgce, dtugowtdkniste
itp. Pompy nie nadajg sie do pompowania substancji wybuchowych, tatwopalnych, zracych, olejow, substancji
ropopochodnych lub cieczy posiadajgcych jakiekolwiek inne wtasciwosci niszczace. Pompy nie moga transportowac
substancji korozyjnych, substancji tatwopalnych i wybuchowych (takich jak benzyna, ropa naftowa, rozcienczalnik
nitrowy), Sciekdw ttuszczowych, olejowych, solankowych i toaletowych, a takze $ciekdw btotnych o niskiej mobilnosci.
Uszkodzenia pompy spowodowane pompowaniem w/w cieczy nie podlegaja naprawom gwarancyjnym.

Aby uruchomi¢ pompe, konieczne jest:

5.1. Podtaczy¢ plastikowa rurke lub waz do wylotu pompy za pomoca ztaczki, jak pokazano na rys. 1 (istnieje mozliwosc
zamocowania weza do dyszy za pomocg obejmy).

5.2. Przymocuj zawieszenie (najlepiej linke) do pompy (koniecznie za pomocg dwdch oczek), uzywajac specjalnych oczek. zaciski
kablowe.

5.3. Jezeli dtugos¢ kabla zasilajacego pompe jest niewystarczajaca, nalezy zastosowac odporny na wilgo¢ przedtuzacz PRS-AP z

gumowang wtyczka i gniazdem, o $rednicy rdzenia co najmniej 0,75 mm. Skrdcenie kabla zasilajgcego pompe jest surowo
zabronione.

5.4. Przymocuj kabel zasilajacy, waz i nylonowy wieszak za pomoca tasmy klejgcej lub innych mozliwych opasek (z wyjatkiem
drutu, ktéry moze uszkodzi¢ kabel zasilajgcy) w odstepach 1-2m. Pierwsze wigzanie nalezy wykona¢ w odlegtosci co najmniej
0,5 m od dyszy pompy.

Rysunek 1. Montaz pompy w studni. 1-rurowy; 2-bolcowy; 3-zawieszenie; 4-wezet zawieszenia; 5-link; 6-zytowy kabel
zasilajacy; 7-waz; 8-pot sprzegta.

6. PROCEDURA PRACY

6.1. Pompy nie trzeba smarowac ani napetniaé
woda, podtacza sie jg do pracy natychmiast po
. 5 zanurzeniu w wodzie. Pompa moze przebywaé w
= wodzie przez dowolny czas i mozna jg wyjaé
jedynie w celu przegladu technicznego.

6.2. Konserwacja obejmuje profilaktyczng
kontrole pompy. Wstepna kontrole nalezy
przeprowadzi¢ 1-1,5 godziny po rozpoczeciu
pracy.

6.3. W okresie pogwarancyjnym istnieje
mozliwo$¢ demontazu pompy w celu wymiany

I A zuzytego ttoka i zaworu.
= “ { . 6.4. Pompe nalezy przechowywac w suchym
‘ miejscu (od +5°C do +25°C), z dala od urzadzen
o grzewczych i bezposredniego swiatta
‘ 3 stonecznego.
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woda 2 ‘ Pompa nie zawiera substancji niebezpiecznych
. ’ dla zycia, zdrowia ludzkiego i Srodowiska.

8. MOZLIWE USTERKI | ROZWIAZANIA Usterka (mozliwa przyczyna) - Rozwigzanie.

8.1. Czesciowe lub catkowite zatrzymanie pompy na poczatku pracy (w pompie zanurzonej w wodzie pozostata pewna
ilos¢ powietrza) - Wymontowac pompe, spusci¢ wode z pompy i w (rury) i powtdrzy¢ montaz.

8.2. Doptyw wody spadt, pompa pracuje cicho (Napiecie w sieci spadto ponizej mozliwego poziomu) - Doptyw wody
zostanie wznowiony, gdy napiecie w sieci bedzie normalne.

8.3. Doptyw wody zmniejszyt sie, buczenie pompy gwattownie wzrosto (zuzyty ttok gumowy) - Usterka jest eliminowana
w zaktadzie produkcyjnym lub przez inne wykwalifikowane osoby.

8.4. Doptyw wody spadt, buczenie pompy jest normalne (zuzyty zawoér gumowy) - Usterke usuwa sie w zaktadzie
produkcyjnym lub przez inng wykwalifikowang osobe.

8.5. Brzeczenie pompy, zasilanie i cisnienie gwattownie wzrosty (Napiecie w sieci elektrycznej przekracza dopuszczalny
poziom) - Wytgczy¢ pompe do czasu ustalenia normalnego napiecia.

8.6. Pompa nie wiacza sie, wiacza sie zabezpieczenie w zasilaczu (Zwarcie miedzyzwojowe w cewkach linii zasilajacej
pompy) - Usterke usuwa sie w zaktadzie produkcyjnym lub przez wykwalifikowang osobe.

8.7. Uszkodzony kabel zasilajagcy pompy (-) - Usterke usuwa sie fabrycznie poprzez wymiane kabla wraz z czescig

pompy.

DEKLARACIA ZGODNOSCI WE

1901/2024

MALEC-POMPY SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA

ul. Jana Pawta Il 23A, 32-447 Siepraw

deklaruje z catg odpowiedzialnoscia, ze:

pompy typu

KRYKIET, BOSNA-1, TAJFUN-2, TAIFUN-2M, TAJFUN-3, TAIFUN-3M

s zgodne z dokumentacja wytworcy i spetniajg zasadnicze wymagania bezpieczeristwa zawarte
w Dyrektywach:

2014/35/EU ,Niskie napiecie” (LVD)

2014/30/EU ,,Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna” (EMCD)

EN 60335-1:2012/A15:2021,

EN IEC 60335-2-41:2021/A11:2021,

EN 55014-1:2017/A11:2020, EN 55014-2:1997/AC:1997

Jednostka akredytowana dokonujgca oceny zgodnosci: Ente Certificazione Macchine Srl; Via Ca’ Bella, 243 — Loc. Castello di Serravalle — 40053 Valsamoggia (BO) - ITALY
Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wytaczna odpowiedzialno$¢ producenta.

Siepraw, 19.01.2024 Wiceprezes Zarzadu Agnieszka Malec

miejscowos¢, data



