INSTRUKCJA OBSLUGI
ELEKTRONICZNEJ POMPY OBIEGOWEJ
EPO, EPO-BR

UWAGA: W celu kompleksowego zabezpieczenia pompy przed negatywnym oddziatywaniem zanieczyszczen
(szlamu magnetycznego) oraz powietrza w instalacji, bezwzglednie zalecane jest zamontowanie filtra
magnetycznego. Brak zamontowanego odmulnika moze prowadzi¢ do trwatego uszkodzenia pompy. W
takich sytuacjach naprawa jest mozliwa wytacznie w trybie odptatnym.
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Tres¢ tej instrukcji ma za zadanie utatwi¢ mozliwie najbardziej obstuge i uzytkowanie domowych pomp obiegowych.
Zawarto w niej informacje dotyczace bezpiecznego instalowania i uzytkowania wyrobu. Zalecane jest, aby doktadnie zapozna¢
sie z instrukcja, gdyz brak stosownej wiedzy z zakresu montazu i obstugi urzadzenia moze by¢ przyczyng zniszczenia pompy
lub obrazen ciata, spowodowanych przez ruchome cze$ci pompy, wydobywajace sie ptyny lub niewtasciwe potgczenia
elektryczne. Pompy zawsze podlegajg precyzyjnemu sprawdzeniu przed opuszczeniem fabryki. W przypadku niektérych
modeli poszczegolne czesci lub akcesoria moga by¢ zapakowane osobno, nalezy wiec w momencie zakupu dopilnowa¢ aby
wydane zostaty wszystkie elementy urzadzenia, oraz sprawdzic, czy urzadzenie nie nosi Sladéw uszkodzenia.

UWAGA. Przed dokonaniem zakupu nalezy doktadnie sprawdzi¢ czy pompa nie nosi $ladéw uszkodzenia.
Wszelkiego rodzaju uszkodzenia mechaniczne moga powodowaé zagrozenie zdrowia i zycia oraz nie podlegajg gwarancii.

ZASTOSOWANIE:

Pompy EPO przeznaczone sq do wymuszania obiegu w instalacjach grzewczych. Mozna je stosowaé w instalacjach
jedno i dwururowych oraz przy montazu ogrzewania podtogowego. Pompa jest wyposazona w silnik z magnesami trwatymi i
regulator roznicy cisnien, ktére automatycznie i stale dostosowujq wydajno$¢ pompy w celu zaspokojenia realnych potrzeb
systemu. Pompa wyposazona jest w panel sterowania umieszczony na szczycie silnika, co znacznie utatwia jej obstuge.
Konstrukcja pompy i cechy uzytkowe spetniajq najnowsze normy (dyrektywa EuP), a wspotczynnik efektywnosci energetycznej
EEl jest mniejszy od 0,23.
Pompa posiada tryb AUTO adaptacyjny (ustawienia fabryczne). W wiekszosci przypadkéw mozna uruchomi¢ pompe bez
konieczno$ci wprowadzania jakichkolwiek regulacji i automatycznie dostosowaé jg do aktualnych potrzeb systemu. W
poréwnaniu z tradycyjng pompa obiegowa, zuzycie energii pompy jest bardzo niskie.

UWAGA: Pompy nie nadajq sie do ttoczenia cieczy agresywnych, tatwopalnych, wybuchowych, o wysokiej lepkosci,
zawierajacych oleje mineralne, czasteczki state oraz zanieczyszczenia widkniste. Uszkodzenia pompy spowodowane
ttoczeniem wiw typdw cieczy nie podlegajg naprawom gwarancyjnym.

INSTALACJA POMPY
Urzadzenie nalezy stosowaé zgodnie z przeznaczeniem. Kazdorazowo przed zainstalowaniem pompy nalezy
sprawdzic czy jej stan pozwala na eksploatacje w sposéb nie zagrazajacy zdrowiu lub zyciu.

Podczas montazu, obstugi i eksploatacji nalezy pamieta¢ o kilku podstawowych zasadach:

- wszystkie prace zwigzane z instalacjg musza by¢ dokonywane wylacznie przez wyspecjalizowany personel

- nieprzestrzeganie informacji oznaczonych znakami ostrzegawczymi ,UWAGA” moze spowodowaé obrazenia ciata,
uszkodzenie urzadzenia lub straty materialne. MALEC-POMPY nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek
nieprzestrzegania zalecen instrukcji obstugi.

- urzadzenie musi by¢ instalowane w pomieszczeniu suchym, dobrze wentylowanym o dodatniej temperaturze.

-kondensacja wilgoci moze spowodowac usterke elektryczng. Ujemna temperatura moze spowodowa¢ rozsadzenie korpusu
pompy. Tego typu uszkodzenia nie podlegajg naprawom gwarancyjnym.

- po kazdej stronie pompy nalezy umiesci¢ kulowy zawér odcinajacy, aby utatwi¢ pdzniejszg konserwacje czy wymiane
urzadzenia.

- wszelkie czynnosci naprawcze i konserwacyjne nalezy wykonywaé dopiero po wytaczeniu pompy z sieci zasilania

- przed demontazem nalezy oprdzni¢ instalacje lub zamknaé zawory odcinajace na wlocie i wylocie pompy, a takze odczekaé
az temp. elementéw spadnie ponizej 50°C.

- przy demontazu pompy nalezy zachowa¢ szczeg6ing ostroznos¢, gdyz czynnik grzewczy ma wysokg temperature i duze
ci$nienie, co moze spowodowac obrazenia ciata (poparzenia) lub zalanie innych urzadzen.

- przy instalacji, konserwacii i obstudze urzadzenia nalezy przestrzegac lokalnych przepiséw bezpieczenstwa.

- w przypadku konieczno$ci wymiany poszczegoinych elementdw, nalezy stosowa¢ wytacznie oryginalne czesci zamienne
(do nabycia u Gwaranta). Jakiekolwiek poprawki wprowadzone bez uzyskania na to autoryzacji zwalniajg Gwaranta od
wszelkiego rodzaju odpowiedzialnosci.

- po zakoriczeniu prac ponownie nalezy zatgczy¢ wszelkie urzadzenia ochronne i zabezpieczajace

- w celu unikniecia odktadania sie wapnia w instalacji, nie powinna by¢ ona uzupetniana czesto wodg nie zmigkczona. Zbyt
duze nagromadzenie osaddw wapnia moze spowodowac¢ zablokowanie urzadzenia.

- niedozwolone jest uruchamianie pompy ,na sucho”, bez czynnika grzewczego

- w sytuacji gdy pompa nie bedzie pracowac przez dtuzszy czas, nalezy zamkna¢ zawory kulowe odcinajgce pompe i odcigé
zasilanie elektryczne.

- pompa musi byé podiaczona do sieci elektrycznej wyposazonej w sprawne uziemienie elektryczne. Zyta zotto-zielona
przewodu przytaczeniowego jest uziemiajgca.

- pompa musi by¢ podtaczona do sieci wyposazonej w wytacznik réznicowo-pragdowy 0 znamionowym pradzie zadziatania
Aln nie wyzszym niz 30mA.

- jezeli silnik pompy nadmiernie si¢ nagrzewa (bardziej niz normalnie) nalezy wytaczy¢ pompe, zamkna¢ zawory odcinajace
i skontaktowac sie z serwisem



- urzadzenie nie jest przeznaczone do uzytkowania przez osoby (w tym dzieci) o ograniczonej zdolnosci fizycznej lub
psychicznej, lub osoby nie majace doswiadczenia lub znajomosci obstugi sprzetu, chyba, Ze odbywa sie to pod nadzorem
osoby dbajacej o ich bezpieczenstwo i znajgcej zasady uzytkowania sprzetu.

PARAMETRY TECHNICZNE

Napiecie zasilania: 230V, -10% + +6%, 50Hz

Dopuszczalna temperatura czynnika grzewczego +2°C~ 95°C.

Aby zapobiec skraplaniu sie pary wodnej na panelu sterowania i stojanie, temperatura czynnika grzewczego ttoczonego
przez pompe musi by¢ zawsze wyzsza niz temperatura otoczenia.

Dopuszczalne maksymalne ci$nienie systemu: 1,0 MPa (10 Bar)

Stopieni ochrony IP 44

Temperatura otoczeniaod 0 ° Cdo +40° C

Maksymalna dopuszczalna wilgotno$¢ powietrza (RH) 95%

Poziom ci$nienia akustycznego: Mniejszy niz 43 dB

UWAGA: Aby unikna¢ uszkodzenia tozyska pompy spowodowanego kawitacja, na wlocie pompy nalezy zachowa¢
nastepujace minimaine cisnienie:

Temperatura cz',,lcn nika emEer Q0T g5
grzewczego | C]
Minimalne cisnienie na 0.05bar 0.2Bbar 0,5bar
wejsciu 0,5 m stupa H:O 2,8 m stupa H,O 5 m shupa H:D

UWAGA: Pompy nie nadajq sie do ttoczenia cieczy agresywnych, tatwopalnych, wybuchowych, o wysokiej lepkosci,
zawierajacych oleje mineralne, czasteczki state oraz zanieczyszczenia widkniste. Uszkodzenia pompy spowodowane
ttoczeniem w/w typdw cieczy nie podlegajg naprawom gwarancyjnym.

INSTALACJA:

Pompe nalezy zamontowac na prostym odcinku instalacji. Na rurze ssawnej, jak i na rurze doprowadzajacej nalezy
zamontowa¢ zawory odcinajace. Nalezy zwréci¢ uwage, czy ciSnienie w instalacji nie przekracza dopuszczalnego cisnienia
roboczego pompy, a wymagany kierunek przeptywu jest zgodny ze strzatkg podana na korpusie pompy. Pompa powinna by¢
zamontowana w takim miejscu, aby istniat tatwy do niej dostep (np. w celu odpowietrzania). Woda w instalacji musi by¢
uzdatniona i w zadnym wypadku nie zamulona. System powinien by¢ wypetiony cieczg i odpowietrzony.

Przy instalacji nalezy zwroci¢ uwage na kierunek przeptywu czynnika grzewczego. Strzatka na korpusie pompy
informuje o kierunku przeptywu wymuszanego przez pompe. Kierunek ten musi by¢ zgodny z obiegiem czynnika w instalacji.

Przy instalacji nalezy uzywac dotaczonych do kompletu Srubunkéw wraz z gumowymi uszczelkami. Pompa powinna by¢ tak
zainstalowana aby wat pompy znajdowat sie w pozycji poziome;.
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Dopuszczalne potozenie panelu sterowniczego:

I

3 Hot

6 Valve

Zmiana orientaciji panelu sterujgcego:

Panel sterujacy wraz z korpusem silnika moze obraca¢ sie co 90 °. Aby dokona¢ zmiany potozenia skrzynki
przytaczowej nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci: odigczy¢ pompe od zasilania elektrycznego, zamkna¢ zawory kulowe
odcinajace na wlocie i wylocie pompy oraz przeprowadzi¢ dekompresje, poluzowaé usungé $ruby mocujace gtowice w korpusie
pompy, obrdci¢ silnik do zadanej pozycji, dopasowac otwory na $ruby, wlozy¢ Sruby do odpowiednich gniazd i dokreci¢ je. Po
zmianie potozenia panelu sterowniczego, nie nalezy uruchamia¢ pompy przed powtdrnym napetieniem uktadu grzewczego
czynnikiem grzewczym lub przed otwarciem zaworéw odcinajacych przed i za pompa.

W celu ograniczenia strat ciepta mozna zamontowac na korpus pompy i korpus silnika izolacje termiczng, ( otuling
styropianowa). Nie wolno jednak izolowa¢ lub zakrywaé skrzynki potaczeniowej i panelu sterujacego.




INSTALACJA ELEKTRYCZNA:
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Pompa musi by¢ podigczona do sieci elektrycznej wyposazonej w sprawne uziemienie elektryczne. Sie¢ musi byé
wyposazona w wylgcznik rznicowo-pradowy o znamionowym pradzie zadziatania Aln nie wyzszym niz 30mA. Podtgczenie
elektryczne nalezy przeprowadzaé zgodnie z lokalnymi przepisami.

UWAGA: Pompa musi by¢ podtgczona do zewnetrznego wytacznika zasilania. Minimalna szczelina miedzy stykami wytgcznika
powinna wynosi¢ 3 mm.

Przed instalacjg nalezy sprawdzi€, czy napiecie zasilania i czestotliwo$¢ odpowiadajg parametrom oznaczonym na

tabliczce znamionowej pompy. Do podigczenia pompy nalezy uzy¢ przewodu zasilajgcego ze specjalng wtyczka
dostarczonego z pompa. Jesli kontrolka na panelu sterowania zadwieci sie, oznacza to, ze zasilanie jest wtaczone.

PANEL STERUJACY:

Wskaznik trybu stalych
predkasa obroiowych Wskanik rybu stalego ciénienia

Wskaznik trybu AUTO

Wskaznik frybu proporcjonainego
ciénienia

Kontrolka zasilania
Tryb nocny

Wybdr zakresu
danego frybu

EP025/6-180-Br (1.1
$.N.:12200021
EEI < 0,23

O G

i C€

Wskaznik poboru mocy (W)

Praycisk zmiany rybu ‘Wiacznik rybu nocnego



Opis funkeji: Symbol:

Wskainik funkeji AUTO dobierajacej automatyeznie parametry pompy w zaleznosci od AUTO
stanu uktadu CO AUTO

Przycisk zmieniajacy tryby pracy
Wskainik pracy wg.charakterystyki proporcjonalnego cisnienia: PPl=":-, PP2=4, PP3=
P
v
: : o

Wskainiki pracy wg.charakterystyki stalego cisnienia: CP1=%, CP2=%, Cp3=W
Wyswietlacz poboru pragdu w Wattach

I : 5Ty
Wskainik pracy we.stalej predkosci obrotowey. I=%, =% L, =%
Przycisk trybu nocnego

Po wiaczeniu zasilania, w polu m\wyéwietlany jest stan pompy. Podczas normalnej pracy wyswietlacz
wskaznika biegu jest stale wiaczony i pokazuje aktualny pobor pradu pracujacej pompy. Gdy pompa elektryczna nie dziata
prawidiowo, wySwietlacz wskaznika biegu bedzie miga¢, wyswietlajac kody btedu odpowiadajgce usterce. W sytuaciji gdy na
wysSwietlaczu wy$wietli sie btad, nalezy odtaczy¢ zasilanie, usunaé przyczyne btedu, a nastepnie wigczy¢ zasilanie i ponownie
uruchomi¢ pompe. W wigkszo$ci przypadkow w razie wystapienia jakiegokolwiek btedu pompa 5x podejmie probe wznowienia
pracy robigc 5 minutowa przerwe miedzy kolejnymi probami.

KODY BLEDOW:

Kody btedow:
Kod btedu: | Opis bledu:

P1 Zbyt wysokie napiecie zasilania >260 V
P1 Zbyt niskie napiecie zasilania <165V
PO Zablokowany wirnik i zbyt duzy pobdr pradu
P9 Zabezpieczenie nadpradowe zadzialalo
PG Zablokowany wirnik
P3 Problem z przeptywem pradu przez panel sterowania Jesi

WYBOR TRYBU PRACY:

Po uruchomieniu pompy przez krétkg chwile zaswiecq sie wszystkie wskazniki trybow pracy, a nastepnie pompa wejdzie w
ostatni uruchomiony przed wytaczeniem tryb pracy.

Nacisniecie przycisku nr.2 spowoduje zmiane trybu pracy na kolejny wg. ponizszej kolejnosci:

AUTO, PP1, PP2, PP3, CP1, CP2, CP3, III, I, I.

WejScie w dany tryb sygnalizowane jest pod$wietleniem odpowiedniego wskaznika na panelu.

WYBOR TRYBU PRACY W ZALEZNOSCI OD RODZAJU INSTALACJI

Ustawienie fabryczne = tryb AUTO (autoadaptacyjny)
Rekomendowane, mozliwe ustawienia pompy w zalezno$ci od typu uktadu CO




Symbol schematu - . Ustawienie pompy
powyzej pIS Systemu Optymalne Inne dopuszczalne
A Ogrzewanie podifogowe AUTO CP1/ CP2/CP3
B S',r?.tv?:m gr_zemlk.u:uwy' z Ddd:lelpa ryra AUTO PP1/PP2 /PP3
zasilajgca | oddzislng rurg odbierajaca
Systh jniks jed bwod
c ystem .grz_e_jm MZJ':E ng obwodowg rurag P °P1/PP2 / PP3
zasilajgco-odbierajaca (szeregowy)

Funkcja AUTO przystosowuje parametry pracy pompy do aktualnego zapotrzebowania instalacji grzewczej.

Poniewaz parametry pracy pompy zmieniajg si¢ powoli, zaleca sie, aby przed dokonaniem zmian nastaw pompy pozostawi¢
pompe z zatgczong funkcjg AUTO, przynajmniej przez tydzien. W trybie AUTO pompa zapamietuje ostatnie parametry pracy.

Jezeli ponownie wybierzemy funkcje AUTO, pompa powréci do ostatnich ustawien w trybie AUTO.

Ustawienia pompy zmieniajg sie z ustawien optymalnych na inne opcjonalne ustawienia.
Instalacja grzewcza jest wolnym systemem, niemozliwe jest osiggniecie optymalnego trybu pracy w ciggu kilku minut lub
godzin. Jesli optymalne ustawienia pompy nie osiggna idealnej dystrybucii ciepta w kazdym pomieszczeniu, nalezy zmieni¢

ustawienia pompy na inne.

ZALEZNOSC MIEDZY USTAWIENIAMI POMPY A JEJ CHARAKTERYSTYKA PRACY
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Ustawienie

Erzywa charakterystyki pracy pompy

Funkcjz

AUTO [ustawienie fabryczne)

Od najwyisze] do najniisze] kraywa
charakterystyki proporcjonalnepo cisnienia

- Funkcja AUTO sutomatycznie kontroluje wydajnost pompy w okreslonym
zakresie.

- Dostosowuje wydajnosit pompy w zaleinosci od wielkosci systemu;

- Dastosowuje wydajnost pompy zgodnie 2 zmiana obcigienis preez pewien okres
czasu;

- W trybis AUTO pompa jest ustawiona na proporcjonainy tryb sterowania
cisnieniem.

PP1, PP2 [ PP3

Krzywe proporcjonalnego cisnienia

Punkt roboczy bedzie poruszai sie w gorg | w dot na proporcjonalnej krzywej
ciznienia zaleine] od potroeb prephywu systemu, gdy zmniejszy sig
zapotrzebowanie na preephyw, cisnienie pompy wodnej spadnie. podczas gdy
Zapotrzebowanie na energie wirasts, warosnie.

CP1/CP2Z/CP3

Krzywe stabego cisnienia

Punkt pracy pompy przesuwa sie do przedu i do tyhlu na krzywej cisnienia statego
zgodnie z zapotrzebowaniem systemu. Cisnienie pompy wody pozostaje stale, nie
ma nic wspolnego z zapotrzebowaniem na prrephyw.

LAgm Krzywe state] predkosci obrotowe] ILILIE {1-3), pompa jest ustawiona na maksymalng krzywy w kazdych warunkach
pracy. Przy ustawieniu pomay w trybie Ill, w krotkim czasie pompa zostanie
szybko odpowietrzona.

Przed uruchomieniem pompy upewnij sie, ze system jest wypetniony cieczg (czynnikiem grzewczym), system zostat
prawidtowo odpowietrzony, a ci$nienie na wlocie pompy osiggneto minimalne ci$nienie wiotowe.

Krzywa wydajnosci:

Kazde ustawienie pompy bedzie miato odpowiednig krzywa wydajnosci (krzywa Q / H).
Tryb AUTO autoadaptaciji obejmuje zakres wydajnosci. Krzywa mocy wejsciowej (krzywa P1) nalezy do kazdej krzywej Q /
H. Krzywa mocy reprezentuje pob6r mocy (P1) pompy w watach na danej krzywej Q / H.

Warunki uzyskania krzywe;

+ Czynnik pompowany: woda pozbawiona gazu.
+ Gestosé wody dla ktorej tworzono krzywe wynosita p= 983,2 kg / m3, a temperatura + 60 ° C.

+ Wszystkie wartosci wyrazone krzywymi sg Srednimi, nie moga by¢ traktowane jako gwarantowane krzywe. Je$li wymagana




jest pewna wydajnos¢, nalezy przeprowadzi¢ pomiar osobno dla danego egzemplarza pompy.
* Krzywe tworzono przy lepkosci kinematycznej pompowanej wody u = 0,474 mm2 /s (0,474CcST)
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DANE TECHNICZNE:

utrzymywac temperature czynnika

W celu ochrony panelu sterujgcego, oraz stojana pompy przed kondensacjg pary wodnej nalezy zawsze
grzewczego wiekszg niz temperatura otoczenia.

Temperatura otoczenia [°C]

Temperatura czynnika grzewczego

Minimurmn [°C] Maksimum [°C]
o 2 a5
10 10 a5
20 20 95
30 30 95
35 35 a0
40 40 70

W przypadku uzycia pompy w obwodzie CWU zaleca sie ograniczenie temperatury wody ponizej 65 °C.




Zasilanie elektryczne 1x230V +6%/-10%, SOHz, PE
Zabezpieczenie silnika Nie ma potrzeby dodatkowego zabezpieczenia silnika
Stopien ochrony IF 44
Klasa izolacji F
Maksymalna wilgotnosc wzgledna otoczenia =95%
Maksymalne cignienie w uktadzie CO 1 MPa
Temperatura czynnika Min.cignieniz napd.

Minimalne cisnienie naptywu na ssaniu w zaleznosci od £85°C 0.005 MPa
temperatury czynnika grzewczego =90°C 0.028 MPa

£95°C 0.050 MPa
Cisnienie akustyczne pracujacej pompy 435 dB (A)
Dopuszezalna temperatura otoczenia 0~~+40°C
Maksymalna temp. czynnika grzewczego TF95
Maksymalne nagrzanie powierzchni pompy =110°C
Zakres temperatur pompowane]j deczy 2~ 495°C
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Model  (inch) (mm) (mm) (mm) (mm)
EPO 20-4 1 130 65 130.1 28 95
EPO 25-4 1% 130/180 65/90 130.1 28 95
EPO 32-4 2 130/180 65/90 1301 28 95
EPO 20-5 1 130 65 1301 28 95
EPO 25-5 1% 130/180 65/90 130.1 28 95
EPO 32-5 2 130/180 65/90 1301 28 95
EPO 20-6 1 130 65 1301 28 95
o EPO 25-6 1% 130/180 65/90 1301 28 95
EPO 32-6 2 130/180 65/90 1301 28 95
EPO 20-7 1 130 65 1301 28 95
EPO 25-7 1% 130/180 65/90 1301 28 95
EPO 32-7 2 130/180 6590 1301 28 95

MOZLIWE PROBLEMY/SUGEROWANA POMOC

Problem:

Mozliwa preyczyna:

Sposob usuniedia:

Pompa nie uruchamia sie

Bezpiecznik instalacyjny spalony

Sprawdz przyczyne, wymien bezpiecznik

Whytgcznik nadpradowy wylaczony

Uruchom wytacznik

Pompa uszkodzona

Wymieri pompe

Zhwt niskie napiecie

Sprawdi czy napiccie sicciowe jest
zgodne ze specyfikacig dostawcy

Zablokowany wirnik pompy

Odblokuj wirnik

Gloina praca systemu

Powistrze w instalacji

Odpowietrzyj instalacje

Zbyt duzy przephyw

Zmnigjsz cisnienie naplywowe na
wejsciu do pompy

Gloina praca pompy

Powietrze w pompie

Przeprowad: odpowietrzanie

Zbyt mate cisnienie naptywu- kawitacja

Zwieksz cisnienie naptywu na wejsciu do
pompy

Miedobdr ciepta w instalac]i

Za mate parametry pompy

Jezeli mozesz zwieksz tryb pracy pompy
na bardziej wydajny, w inmym przypadku
zainstaluj mocniejsza pompe




WARUNKI GWARANCJI

1 MALEC-POMPY SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA ul. Jana Pawfa Il 23A, 32-447 Siepraw, Tel. 012 270 49 48, udzielajac gwarancji zapewnia
nabywce o bardzo dobrej jakosci i prawidiowym dziataniu zakupionego sprzetu. Gwaranciji udziela sie na 24 miesiace od daty zakupu jezeli zakupiony produkt nie stuzy do uzytku w prowadzonej
dziatalno$ci gospodarcze j. W przypadku zakupu na uzytek prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej gwarancji udziela sig na 12 miesigcy. 2. W celu skorzystania z uprawnien niniejszej gwarancji nalezy
przedtozy¢ dowod zakupu tj. paragon lub fakture. Dodatkowo nalezy przedstawic prawidtowo wypetniona i ostemplowang przez Sprzedawce karte gwarancyjna. Karte gwarancyjng uznaje si¢ za
niewazna jesli nie zawiera daty zakupu, typu i nazwy sprzetu, pieczeci punktu sprzedazy detalicznej i podpisu sprzedawcy, jak réwniez w przypadku gdy zawiera skreslenia i poprawki poczynione przez
osoby nieupowaznione.

3. Gwarancja obejmuje tylko urzadzenia eksploatowane na terenie RP.

4. Warunkiem obowiazywania gwarancji jest przestrzeganie zalecer zawartych w instrukcji obstugi.

5. Gwarancja na sprzedany towar nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

6. Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwiacych w sprzedanym produkcie. Do oceny wad produktu upowazniony jest wytacznie punkt serwisowy firmy MALEC-POMPY. Wszystkie
naprawy gwarancyjne musza by¢ przeprowadzone przez MALEC-POMPY. W przypadku dokonania zmian konstrukcyjnych lub napraw poza MALEC-POMPY prawa gwarancyjne zostang utracone.

7. Pojecie ,naprawa” nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, ktére uzytkownik powinien wykonywa¢ samodzielnie, jak réwniez czynnosci konserwacyjnych.

8. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia lub wady sprzetu powstatych z winy producenta w okresie waznoéci gwarancji - zostanie ona bezptatnie usunigta w okresie do 28 dni roboczych od daty
dostarczenia sprzetu do punktu serwisowego. Termin naprawy moze ulec przediuzeniu o czas dostawy czgsci zamiennych, w przypadku gdy serwis zamawia je u producenta.

9. W kazdym przypadku uzytkownik zobowiazany jest wymontowa¢ urzadzenie ze studni lub trudnodostepnych miejsc i dostarczy¢ je do punktu serwisowego. MALEC-POMPY nie pokrywa zadnych
dodatkowych kosztéw poniesionych przez kupujacego (np. kosztéw demontazu, robocizny, ponownego zamontowania, uruchomienia, itp.)

10. Przed wystaniem reklamowanego towaru nalezy bezwzglednie skontaktowa¢ sie MALEC-POMPY (tel. 012 270 49 48) w celu ustalenia przewoznika

tj. firmy kurierskiej badz poczty. W przypadku nie skonsultowania sie z MALEC-POMPY- firma zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia przesytki lub obciazenia klienta kosztami jej przestania.
MALEC-POMPY nie odbiera przesytek pobraniowych.

11. Wysytajac urzadzenie uzytkownik zobowiazany jest do opréznienia pompy z resztek wody lub innych cieczy, tak, aby spetniata ona podstawowe warunki higieniczne, a takze do zabezpieczenia
urzadzenia przed ewentualnymi uszkodzeniami mogacymi powsta¢ podczas transportu. Zabezpieczenia nalezy dokona¢ poprzez wypetnienie paczki styropianem, folig lub gazetami. Wszelkie
uszkodzenia powstate z winy klienta nie podlegaja naprawie gwarancyjnej.

12. Podstawowym sposobem zatatwienia reklamacji jest naprawa sprzetu, przywracajaca mu wartos¢ uzytkowa. Nabywcy przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy lub zwrot gotéwki, w przypadku
gdy:

- towar nie nosi $ladow uzytkowania.

- stwierdza sig wade fabryczng, niemozliwg do usuniecia.

- w okresie gwarancji dokona sie trzech napraw, a sprzet nadal bedzie wykazywat wady uniemozliwiajace eksploatacje zgodna z przeznaczeniem

(z wytaczeniem napraw polegajacych na regulacji sprzetu).

13. Gwarancja nie obejmuije:

-uszkodzen bedacych wynikiem wskutek niewtasciwego transportu $rodkami nabywcy, oraz wszelkich uszkodzen mechanicznych spowodowanych uzyciem nieoryginalny ch czeéci zamiennych oraz w
wyniku uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem lub zaleceniami instrukcji obstugi,

- uszkodzen bedacych wynikiem niewtasciwego przechowywania lub konserwacji,

- uszkodzen powstatych na skutek pompowania zapiaszczonej wody,

- uszkodzen powstatych na skutek podtaczenia do instalacji elektrycznej nie spetniajacej warunkéw zawartych w instrukcji obstugi, lub niezgodnych z obowiazujacymi normami zasilania.

- uszkodzen powstatych na skutek ingerencji w produkt oséb nieautoryzowanych jak réwniez wszelkich dodatkowych przerobek napraw lub zmian (przerébek), przez osoby nieupowaznione (np.
demontaz wtyczki).

- uszkodzen powstatych w wyniku dziatania sit zewnetrznych, ktérych przyczyna lezy poza urzadzeniem, ktérego gwarancja dotyczy (np. uszkodzen mrozowych, wypadkéw losowych, klgsk zywiotowych,
sit wyzszych itp.)

14.Poza warunkami gwarancji, kupujacemu nie przystuguja zadne odszkodowania.

15. W przypadku przestania do serwisu sprawnego urzadzenia, nie podlegajacego naprawie gwarancyjnej, uzytkownik moze zosta¢ poproszony o zwrot kosztéw transportu do serwisu oraz zwrot kosztow
odestania urzadzenia do uzytkownika.

16. W przypadku uznania przez MALEC-POMPY uszkodzenia za niezawinione przez producenta uzytkownik pokrywa koszty transportu do serwisu oraz koszty odestania urzgdzenia do uzytkownika.

17. Naprawy gwarancyjne | pogwarancyjne oraz czeéci zamienne zapewnia MALEC-POMPY SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA ul. Jana Pawa Il 23A, 32-447
Siepraw Tel. 012 270 49 48. Godziny pracy: 8.00-16.00.

Uprzejmie informujemy, ze brak odbioru towaru pomimo wezwari MALEC-POMPY moze skutkowa¢ podjeciem dziafai w ramach obowigzujacych przepisow prawa,
Nie wylaczajac ztozenia towaru do depozytu sadowego.

Oswiadczam, iz znane sq mi warunki gwarancji, oraz

igzuje sie do zay ia sie z instrukcja obstugi przed rozpoczeciem uzytkowania wyrobu.

Miejscowos¢, data zgfoszenia Podpis Klienta.

10. KARTA GWARANCYJNA

NAZWA:

TYP.

NR FABRYCZNY.

DATA PRODUKCJI

DATA ZAKUPU

GWARANT:

MALEC-POMPY SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
SPOLKA KOMANDYTOWA

32-447 Siepraw, ul. Jana Pawta Il 23a
Tel: (012) 270 49 48
Fax: (012) 256 57 30

info@malec-pompy.pl PIECZEC SKLEPU

Migjscowo$c, data zgtoszenia Podpis Kiienta.
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DEKLARACJA ZGODNOSCI CE

Nr 3/2021
MALEC-POMPY SPOtKA Z OGRANICZONAODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA z siedziba w Sieprawiu
przy ul. Jana Pawta Il 23a deklaruje z petng odpowiedzialnoscig, ze pompy typu

EPO
sg zgodne z ponizszymi dyrektywami:

2014/35/EU ,Niskie napiecie” (LVD)
EN809:1998+A1:2009+AC:2010, EBN ISO
12100:2010
EN 349:1993+A1:2008, EN
953:1997+A1:2009
EN ISO 13857:2008
2006/42/EC ,Maszyny” (MD) EN 60204-1:2006+A1:2009+AC:2010
EN 61000-3-2:2014, EN 61000-3-3:2013
EN 55014-1:2006+A1:2009+A2:2011
EN 55014-2:2015, EN 60335-
1:2012+A11:2014
EN 60335-2-51:2003+A1:2008+A2:2012

2014/30/EU ,Kompatybilnos¢
elektromagnetyczna” (EMC)

Jednostka akredytowana dokonujaca oceny zgodnosci:

Ente Certificazione Macchine Srl, Via Ca’ Bella, 243 — Loc. Castello di Seravalle — 40053
Valsamoggia

(BO)- Italy

Siepraw, 03.03.2021 Agnieszka Malec,

/
miejscowo$é, data Colrelin
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